Polityka prywatnosci Going.

Definicje

Administrator — Going sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000588000;
zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego; kapitat zaktadowy w wysokosci: 44.000,00 zt.;
NIP: 5272751272; REGON: 363058596;

Dane osobowe — informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej (,0sobie, ktorej dane dotyczg”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to
osoba, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na
podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o
lokalizaciji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw
okreslajgcych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub
spoteczng tozsamos¢ osoby fizyczne.

RODO — Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

Serwis — serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem https://
goingapp.pl/.

Aplikacja Going — mobilna aplikacja dostepna na platformy iOS i Android, mozliwa do
pobrania z App Store lub Google Play.

Going Places - system umozliwiajgcy sprzedaz biletow, towaréw i ustug w formie
stacjonarnej oraz online.

Ekosystem Going — zintegrowany zbiér narzedzi i ustug, obejmujgcy Serwis, Aplikacje
ing. oraz m ing Pl mozliwiaj kompleksowe zarzadzani rz Z

biletéw, towardéw i ustug zaréwno w formie online, jak i stacjonarne;j.

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis, korzystajgca lub posiadajgca
Konto w Aplikacji Going.

Konto — oznaczony indywidualng nazwa (loginem) i hastem podanym przez Uzytkownika,
zbior zasobdéw w systemie teleinformatycznym Administratora, w ktérym gromadzone sg
dane Uzytkownika, w tym informacje o nabytych biletach na wydarzenia organizowane przez
podmioty trzecie od Administratora.

Adres IP urzadzenia — informacje wynikajgce z ogolnych zasad potgczen realizowanych w
Internecie takie jak adres IP (oraz inne informacje zawarte w logach systemowych)
wykorzystywane przez Administratora Serwisu oraz Aplikacji Going w celach technicznych.
Newsletter lub Newsletter Going. Mustsee — ustuga Swiadczona drogg elektroniczng przez
Administratora, polegajgca na umozliwieniu zainteresowanym Uzytkownikom automatyczne
otrzymywanie na podany adres e-mail najwazniejszych informacji zwigzanych z Serwisem
oraz Aplikacjg Going.



Przetwarzanie danych w zwigzku z korzystaniem z Ekosystemu Going.

1.

Szanujgc prawa Uzytkownikow jako podmiotéw danych osobowych (oséb, ktorych
dane dotyczg) oraz respektujgc obowigzujgce przepisy prawa, w tym w szczegolnosci
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych), zwane dalej
RODO, ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. poz.
1000, zwang dalej Ustawg) i inne wtasciwe przepisy o ochronie danych osobowych,
zobowigzujemy sie do zachowania bezpieczenstwa i poufnosci pozyskanych danych
osobowych od oséb ktdrych one dotyczg. Wszyscy pracownicy zostali odpowiednio
przeszkoleni w zakresie przetwarzania danych osobowych, a my jako Administrator
Danych Osobowych wdrozyliSmy odpowiednie zabezpieczenia oraz $rodki techniczne
i organizacyjne w celu zapewnienia najwyzszego stopnia ochrony danych
osobowych. Posiadamy wdrozone procedury i polityki ochrony danych osobowych
zgodne z RODO, dzieki ktéorym zapewniamy zgodnos$¢ z prawem oraz rzetelnosé
procesow przetwarzania danych, a takze egzekwowalnosé wszelkich praw
przystugujgcych osobom, ktorych dane dotyczg. Dodatkowo w razie koniecznosci
wspotpracujemy z organem nadzorczym na terenie Rzeczpospolitej Polskiej tj. Z
Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych (zwanym dalej PUODO).

W zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika Ekosystemu Going Administrator
zbiera dane w zakresie niezbednym do $wiadczenia poszczegdlnych oferowanych
ustug, a takze informacje o aktywnosci Uzytkownika. W dokumencie tym zostaty
opisane szczegotowe zasady oraz cele przetwarzania danych osobowych
gromadzonych podczas korzystania z Serwisu przez Uzytkownika.

Podanie danych osobowych przez Uzytkownikéw jest dobrowolne ale w okre$lonych
sytuacjach konieczne do korzystania z funkcjonalnosci Ekosystemu Going. Kazdy z
Uzytkownikéw jako osoba korzystajgca z Serwisu lub Aplikacji Going ma mozliwosé
wyboru, czy i w jakim zakresie chce korzystaé¢ z naszych ustug oraz udostepniaé
informacje i dane o sobie w zakresie okreslonym trescig niniejszej Polityki
prywatnosci.

4. Administrator zbiera oraz przetwarza nastepujgce dane osobowe:

a. imie i nazwisko — w celu korzystania z ustug Ekosystemu Going Uzytkownik
bedzie poproszony o podanie swojego imienia i nazwiska, abysmy mogli
poprawnie realizowac ustugi oraz abysmy mieli mozliwos¢ kontaktu z
Uzytkownikiem;

b. adres e-mail — poprzez adres e-mail wysytamy potwierdzenie swiadczonych
ustug z ktérych moze skorzysta¢ Uzytkownik w ramach Serwisu oraz Aplikaciji
Going, oraz kontaktujemy sie w razie zaistnienia takiej potrzeby zwigzanej z
realizowanymi ustugami w tym w przypadku wysytki zakupionych biletéw. Jezeli
Uzytkownik zostat abonentem naszego Newslettera, bedziemy réwniez wystac do
niego informacje handlowg drogg elektroniczng;

c. adres IP urzadzenia — informacje wynikajgce z ogéinych zasad potaczen
realizowanych w Internecie takie jak adres IP (oraz inne informacje zawarte w
logach systemowych) wykorzystywane sg przez Administratora w celach
technicznych. Adresy IP mogg tez by¢ wykorzystywane w celach statystycznych,



w tym w szczegdlnosci do zbierania ogdinych informacji demograficznych (np. o
regionie, z ktérego nastepuje potagczenie);

d. inne dane osobowe, jesli charakter ustugi tego wymaga(w takim przypadku
Uzytkownik jest o tym informowany)

5. Zrédtem przetwarzanych przez Administratora Danych Osobowych sg osoby, ktérych
dane dotycza.

6. Dane osobowe Uzytkownikow nie sg przekazywane do panstwa trzeciego w
rozumieniu przepiséw RODO.

7. Zadnych danych osobowych nie udostepniamy podmiotom trzecim, bez wyraznej
zgody osoby, ktérej dane dotyczg. Dane osobowe bez zgody osoby, ktdrej dane
dotyczg, moga by¢ udostepniane wytgcznie podmiotom prawa publicznego {j.
organom witadzy i administracji (np. organom podatkowym, organom scigania i innym
podmiotom posiadajgcym umocowanie w powszechnie obowigzujgcych przepisach
prawa).

8. Dane osobowe moga by¢ powierzane do przetwarzania podmiotom przetwarzajgcym
takie dane na rzecz Administratora Danych Osobowych. W takiej sytuacji jako
Administrator Danych Osobowych zawieramy z podmiotem przetwarzajgcym umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych. Podmiot przetwarzajgcy przetwarza
powierzone dane osobowe, ale wytacznie na potrzeby, w zakresie i w celach
wskazanych w umowie powierzenia, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcych. Bez
powierzenia Panstwa danych osobowych do przetwarzania nie moglibysmy
prowadzi¢ swojej dziatalnosci w ramach Ekosystemu Going. Jako Administrator
Danych Osobowych powierzamy dane osobowe do przetwarzania podmiotom:

a. $wiadczgcym ustugi hostingowe na rzecz strony internetowej, na ktorej dziata nasz
Serwis;

b. $wiadczacym inne ustugi na naszg rzecz jako Administratora danych osobowych,
ktére sg niezbedne do biezgcego funkcjonowania Ekosystemu Going w tym
podmiotom swiadczgcym ustugi IT, prawne i doradcze, ksiegowe.

9. W celach niezbednych dla realizacji procesu zakupowego dane osobowe
Uzytkownika mogg zosta¢ udostepnione operatorowi ptatnosci lub podmiotowi
realizujgcemu ustuge ubezpieczenia biletu.

10. Dane osobowe nie podlegajg profilowaniu przez Administratora Danych Osobowych.
Cele oraz podstawy prawne przetwarzania danych Ekosystemie Going.

1. Dane osobowe Uzytkownikéw korzystajgcych Ekosystemu Going mogg byé
wykorzystywane w nastepujgcych celach:

a. statystycznych (dotyczy adresu IP urzadzenia), w tym w szczegdlnosci do zbierania
ogolnych informacji demograficznych (np. o regionie, z ktérego nastepuje potgczenie)
— wéwczas podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora
(art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajacy na prowadzeniu statystyk;

b. $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w zakresie udostepniana Uzytkownikom tresci
gromadzonych w Serwisie i Aplikacji Going oraz udostepniania formularzy
kontaktowych — woéwczas podstawg prawng przetwarzania jest niezbednosc¢
przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);



obstugi zakupow dokonywanych bez rejestracji w Serwisie oraz po rejestracji w
Aplikacji Going - wowczas podstawg prawng przetwarzania jest niezbedno jest
niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

obstugi reklamaciji - woéwczas podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢
przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit b RODO);

analitycznych i statystycznych w tym zwigzanych z wysytaniem na podany adres email
ankiet satysfakcji — wéwczas podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajacy na prowadzeniu analiz
aktywnosci Uzytkownikéw, a takze ich preferencji w celu poprawy stosowanych
funkcjonalnosci i Swiadczonych ustug;

ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi — podstawg
prawng przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO)
polegajgcy na ochronie jego praw;

Swiadczenia ustug zwigzanych z prowadzeniem i obstugg konta w Serwisie lub
Aplikacji Going — podstawg prawng przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania do
wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), a w zakresie danych podanych
fakultatywnie — podstawg prawng przetwarzania jest zgoda na ich przetwarzanie (art.
6 ust. 1 lit a RODO);

realizowania dziatanh marketingowych, ktére mogg polegaé na wyswietlaniu
Uzytkownikowi tresci marketingowych, ktére nie sg dostosowane do jego preferenciji
(reklama kontekstowa) lub wyswietlaniu Uzytkownikowi tre$ci marketingowych
odpowiadajgcych jego zainteresowaniom (reklama behawioralna);

kierowania e-mailowych powiadomien o interesujgcych ofertach lub tresciach, ktére w
niektérych przypadkach zawierajg informacje handlowe, w przypadku korzystania z
ustugi Newsletter;

prowadzenia innego rodzaju dziatan zwigzanych z marketingiem bezposrednim
towardw i ustug jak np. przesytanie informacji handlowych drogg elektroniczng oraz
dziatania telemarketingowe;

udzielenia Uzytkownikom odpowiedzi na pytania zadane przy pomocy formularza
kontaktowego — wowczas podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajgcy na umozliwieniu Uzytkownikom
kontaktu elektronicznego z Administratorem:;

w celu wypetnienia obowigzkédw wynikajgcych z przepiséw prawa, w szczegolnosci
dotyczacych podatkéw i rachunkowosci, takich jak wystawianie faktur, prowadzenie
ksigg rachunkowych oraz przechowywanie dokumentac;ji finansowej. Podstawg
prawng przetwarzania jest obowigzek prawny Administratora (art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO).

. W celu spetnienia wymogow wynikajgcych z Rozporzadzenia w sprawie ogélnego
bezpieczenstwa produktéw (GPSR). Obejmuje to dziatania takie jak identyfikacja i
raportowanie potencjalnych zagrozen zwigzanych z produktami, zapewnienie
zgodnosci produktow z wymaganiami bezpieczenstwa oraz informowanie wtasciwych
organdw lub uzytkownikow o koniecznosci podjecia dziatan w zakresie
bezpieczenstwa. Zakres danych przetwarzanych w tym celu moze obejmowac: dane
identyfikacyjne uzytkownika, informacje o zakupionych produktach, dane kontaktowe
do przekazywania powiadomien, jesli wymagajg tego przepisy i szczegoty
zgtoszonych probleméw zwigzanych z bezpieczenstwem produktu. Podstawg prawng
przetwarzania jest obowigzek prawny (Art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).



2. Aktywnos¢ Uzytkownika w Serwisie oraz Aplikacji Going, w tym jego dane osobowe,
sg rejestrowane w logach systemowych (specjalnym programie komputerowym
stuzgcym do przechowywania chronologicznego zapisu zawierajgcego informacje o
zdarzeniach i dziataniach dotyczacych systemu informatycznego stuzgcego do
Swiadczenia ustug przez Administratora). Zebrane w logach informacje przetwarzane
w zwigzku ze swiadczeniem ustug. Administrator przetwarza je réwniez w celach
technicznych w szczegdlnos$ci, dane mogg byé tymczasowo przechowywane i
przetwarzane w celu zapewnienia bezpieczehstwa i poprawnego funkcjonowania
systemow informatycznych, np. w zwigzku z wykonywaniem kopii bezpieczenstwa,
testami zmian w systemach informatycznych, wykrywania nieprawidtowosci lub
ochrong przed naduzyciami i atakami.

Jezeli Uzytkownik umieszcza w ekosystemie Going. jakiekolwiek dane osobowe
innych oséb (w tym ich imie i nazwisko, adres, numer telefonu lub adres e-mail),
moze to uczyni¢ jedynie pod warunkiem nienaruszenia przepiséw obowigzujgcego
prawa i débr osobistych tych oséb oraz posiadajgc do tego stosowne upowaznienie
od osoby ktorej dane dotycza.

Posrednictwo w sprzedazy i przekazywanie danych osobowych Organizatorom

W przypadku wydarzen, w ktérych w opisie wskazano, ze sprzedawca jest Organizator,
administratorem danych osobowych niezbednych do realizacji zamowienia jest dany
Organizator. Szczegoétowe informacje na temat zasad przetwarzania danych osobowych
przez Organizatora sg dostepne na jego stronie internetowe;.

Niezaleznie od powyzszego Going moze pozosta¢ Administratorem np. w zakresie jaki jest
niezbedny do prowadzenia konta lub pobrania prowizji. Szczegotowe informacje dotyczace
zastosowanego modelu sprzedazy oraz informacje o administrowaniu danymi osobowymi sg
przekazywane Uzytkownikowi w trakcie procesu zakupowego.

Pliki cookies oraz podobna technologia

1. Aby uzyska¢ szczegotowe informacje o plikach cookies i innych technologiach
Sledzacych wykorzystywanych w Serwisie nalezy klikng¢ okragta ikone Cookiebot
widoczng w lewym dolnym rogu strony.

2. Pliki cookies mozesz usungé¢ za posrednictwem ustawien Swojej przeglgdarki. Sposoby
na konfigurowanie ustawien dotyczacych plikéw cookies w poszczegdinych
przeglagdarkach mozna znalez¢ m.in. pod adresami:

- Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647;

- Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek;

- Microsoft Edge:
https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik% C3%B3w-cooki
e-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29a
e09;

- Opera: hitps://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/;

- Safari: https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac .

Portale spotecznosciowe


https://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek
https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw odwiedzajgcych profile Going
prowadzone w mediach spotecznosciowych (Google+, Facebook, YouTube, Instagram,
Twitter, Pinterest, Snapchat, TikTok). Dane te sg przetwarzane wytgcznie w zwigzku z
prowadzeniem profilu, w tym w celu informowania Uzytkownikéw o aktywnosci
Administratora oraz promowaniu réznego rodzaju wydarzen, ustug oraz produktow, a takze w
celu komunikacji z Uzytkownikami za posrednictwem funkcjonalnosci dostepnych w mediach
spotecznosciowych. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych przez
Administratora w tym celu jest jego uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy
na promowaniu wtasnej marki oraz budowaniu i utrzymaniu spotecznos$ci zwigzanej z marka.

Okres przetwarzania danych osobowych

1. Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju swiadczonej
ustugi i celu przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sg przez czas
Swiadczenia ustugi lub realizowania zaméwienia, do czasu wycofania wyrazonej
zgody lub zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych w
przypadkach, gdy podstawg prawng przetwarzania danych jest uzasadniony interes
Administratora. Dane Uzytkownika przetwarzane w celu udzielenia Uzytkownikom
odpowiedzi przy pomocy formularza kontaktowego sg nieodwracalnie usuwane w
terminie do 3 dni roboczych po udzieleniu odpowiedzi.

2. W przypadku danych przetwarzanych w zwigzku z obowigzkami prawnymi
wynikajgcymi z przepisow podatkowych i rachunkowych, Administrator przechowuje
dane przez okres wymagany tymi przepisami, tj. przez 5 lat od kohca roku
kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy.

3. W odniesieniu do danych przetwarzanych na podstawie przepiséw dotyczgcych
bezpieczenstwa produktow, takich jak obowigzek zapewnienia mozliwosci
identyfikacji towarow i ich nabywcéw, dane moga by¢ przechowywane przez okres
wymagany odpowiednimi regulacjami prawnymi, na przyktad przez czas trwania
gwarancji lub innego terminu przewidzianego dla roszczen zwigzanych z jakoscig
produktow.

4. Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie
jest niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed
nimi, a po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim bedg wymagac¢ tego
przepisy prawa. Po uptywie okresu przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane
lub anonimizowane.

Prawa uzytkownika
1. Osobom, ktérych dane dotycza, przystugujg nastepujgce prawa:

a. prawo do informaciji o przetwarzaniu danych osobowych — na tej podstawie osobie
zgtaszajgcej takie zgdanie Administrator przekazuje informacje o przetwarzaniu
danych osobowych, w tym przede wszystkim o celach i podstawach prawnych
przetwarzania, zakresie posiadanych danych, podmiotach, ktérym dane osobowe
sg ujawniane i planowanym terminie ich usuniecia;

b. prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie Administrator przekazuje kopie
przetwarzanych danych, dotyczgcych osoby zgtaszajgcej zadanie;



prawo do sprostowania — na tej podstawie Administrator usuwa ewentualne
niezgodnosci lub btedy dotyczgce przetwarzanych danych osobowych, oraz
uzupetnia je lub aktualizuje, jesli sg niekompletne lub ulegty zmianie;

prawo do usuniecia danych — na tej podstawie mozna zgda¢ usunigcia danych,
ktérych przetwarzanie nie jest juz niezbedne do realizowania Zzadnego z celdw, dla
ktorych zostaty zebrane;

prawo do ograniczenia przetwarzania — na tej podstawie Administrator zaprzestaje
dokonywania operacji na danych osobowych lub ogranicza je do niezbednego
minimum;

prawo do przenoszenia danych — na tej podstawie, w zakresie w jakim dane sg
przetwarzane w zwigzku z zawartg umowg lub wyrazong zgodg, Administrator
wydaje dane dostarczone przez osobe, ktérej one dotyczg, w formacie
pozwalajgcym na ich odczyt przez komputer. Mozliwe jest takze zazgdanie
przestania tych danych innemu podmiotowi — jednak pod warunkiem, ze istniejg w
tym zakresie techniczne mozliwosci zaréwno po stronie Administratora jak i tego
innego podmiotu;

prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych — osoba,
ktérej dane dotyczg, moze w kazdym czasie sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu danych
osobowych w celach marketingowych, bez koniecznosci uzasadnienia takiego
sprzeciwu;

prawo sprzeciwu wobec innych celdéw przetwarzania danych — osoba, ktérej dane
dotyczg, moze w kazdym czasie sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu danych osobowych
na podstawie uzasadnionego interesu Administratora (np. dla celow analitycznych
lub statystycznych lub ze wzgledéw zwigzanych z ochrong mienia). Sprzeciw w tym
zakresie powinien zawiera¢ uzasadnienie oraz podlega ocenie Administratora; i.
prawo wycofania zgody — jesli dane przetwarzane sg na podstawie zgody osoba,
ktérej dane dotyczg, ma prawo jg wycofaé w dowolnym momencie, co jednak nie
wptywa na zgodnosé¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed wycofaniem tej
zgody;

prawo do skargi do organu nadzorczego — w przypadku uznania, ze przetwarzanie
danych osobowych narusza przepisy RODO lub inne przepisy dotyczgce ochrony
danych osobowych, osoba, ktérej dane dotyczg, moze ztozy¢ skarge do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

2. Whniosek dotyczgcy realizacji zagdan wynikajgcych z praw podmiotéw danych, mozna

ztozy¢ poprzez formularz kontaktowy dostepny na stronie:
https://goingapp.pl/kontakt/formularz-kontaktowy wybierajgc pole wyboru: ,dane
osobowe - kontakt z administratorem danych osobowych”.

Odpowiedz na zgtoszenia zostanie udzielona w ciggu miesigca od jego otrzymania.
W razie koniecznosci przedtuzenia tego terminu, Administrator poinformuje
whioskodawce o przyczynach takiego przedtuzenia.

4. Odpowiedz bedzie udzielana na adres e-mail z ktérego przestano wniosek

Bezpieczenstwo danych osobowych

1.

Administrator na biezgco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, ze dane
osobowe przetwarzane sg przez niego w sposéb bezpieczny — zapewniajgcy przede
wszystkim, ze dostep do danych majg jedynie osoby upowaznione i jedynie w
zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania.



Administrator dba o to, by wszystkie operacje na danych osobowych byly
rejestrowane i dokonywane jedynie przez uprawnionych pracownikow i
wspotpracownikow.

2. Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego podwykonawcy i
inne podmioty wspotpracujgce dawaty gwarancje stosowania odpowiednich srodkow
bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzajg dane osobowe na zlecenie
Administratora.

3. Kazdy stwierdzony przypadek naruszenia bezpieczehstwa jest dokumentowany, a w
razie wystgpienia jednej z sytuacji okreslonych w przepisach RODO lub Ustawy z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1000), o
takim naruszeniu przepiséw o ochronie danych osobowych informowane sg osoby,
ktérych dane dotyczg, oraz — jezeli ma to zastosowanie — PUODO.

4. W kwestiach nieuregulowanych niniejszg Politykg prywatnosci, odpowiednie
zastosowanie majg wiasciwe przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego. W
przypadku niezgodnosci postanowien niniejszej Polityki prywatnosci z powyzszymi
przepisami, pierwszehstwo majg te przepisy.

Dane kontaktowe

1. Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez formularz kontaktowy dostepny na
stronie: https://goingapp.pl/kontakt/formularz-kontaktowy i wybranie pola wyboru:
,dane osobowe - kontakt z administratorem danych osobowych”.

2. Kontakt z Administratorem jest réwniez mozliwy poprzez adres korespondencyjny
Going Sp z o. 0., Marszatkowska 116/122, 00-026 Warszawa.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych w osobie Jana Gtuchowskiego, z
ktérym mozesz skontaktowac sie poprzez e-mail iod@goingapp.pl w kazdej sprawie
dotyczgcej przetwarzania danych osobowych.


https://goingapp.pl/kontakt/formularz-kontaktowy

